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QUYET PINH

Ban hinh K& hoach cii cich hanh chinh nim 2015
ciia Viin phong UBND tinh

CHANH VAN PHONG U'Y BAN NHAN DAN TiNH

Cén ctr Quyét dinh sé 33/2011/QP-UBND ngay 05/09/2011 cta Uy ban nhén
déan tinh T4y Ninh vé pan hanh quy dinh chic nang, nhiém vu, quyén han va co céu td
chire ctia Viin phong Uy ban nhén dan tinh;

Cén clr Nghi quyét s6 30c/NQ-CP ngay 08/11/2011 cia Chinh phi Ban hanh
Chuong trinh tong thé cai cich hanh chinh nha nuéc giai doan 2011-2020;

Cén ctr Quyét dinh sé 679/QD-UBND ngdy 29/03/2011 ciia Uy ban nhéan dén
tin;h Tay Ninh ban ‘hémh Chu:m}g trinh hanh ddng thuc hién Nghi quyét Pai héi dai
bi€u Déang b tinh l4n thi IX "vé caji cach hanh chinh giai doan 2011-201 e

Xét dé nghi ciia Phong Hanh chinh — T8 chirc,
QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Ké hoach céi céch hanh chinh nim
2015 ctia Viin phong Uy ban nhan dén tinh Tay Ninh.

Diéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh k& ti ngay ky.

Piéu 3. Trudng céc phong, ban; Gidm déc céc trung tam thuge Vin phong Uy
ban nhén dén tinh céin e Quy&t dinh thi hanh/
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UBND TINH TAY NINH  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
VAN PHONG Pic Iap - T do - Hanh phiic

KE HOACH
Caii cach hanh chinh nim 2015 ciia Vin phong UBND tinh
(Ban hinh kém theo Quyét dinh s6 52170 /QP-VP ngay 67 thing A ném 2014
ciia Chdnh Vén phong Uy ban nhén déan tinh)

I. MUC TIEU

- X&y dung dugc mot nén hanh chinh trong sach, vitng manh, timg budc hién
dai; hoat ’dé_‘)ng c6 hiéu Iyc, higu qua. Xé)f dung d6i ngfi cén bd, cong chire, vién chirc
c6 du pham chat, ndng lyc va trinh d6 dé thuc thi cong vu ¢ chat lugng va hidu qua
cao; néng cao chét lwong dich vu hanh chinh va chat lvgng dich vu cong, dap img yéu
cau phuc vu nhéan dén va sy phét trién cia tinh nha cung nhu phét trién dat nuée.

- Déy manh cdi cich thi tyc hanh chinh, rit ngin t6i da thoi gian xur I}:f cOng
viéc; cai tién, ddi gnéri manh mé& phuong thirc 1am viéc khoa hoc, hiéu qua, dé giam
thoi gian gidi quyét cdc cong viée clia céc phong, ban, trung tdm thudc Van phong
UBND tinh.

- Sép xép, td chirc bd may tinh gon, quy dinh rd chirc niing, nhiém vu, quyén
han tir lanh dao Vin phong téi cic phong, ban, trung tadm truc thude.

Il. NHIEM VU CAI CACH HANH CHINH (kém theo phu luc)
1. Cai cdch thé ché

- Phéi hop véi céc co quan, don vi tham muu Uy ban nhan dan tinh xdy dung
va ban hanh van ban quy pham phép luat nhim trién khai kip thoi, cu thé héa cdc chu
trwong, chinh séch, chuong trinh, dé 4n,...ctia Chinh pht, B9, nganh Trung uong lién
quan dén phat trién kinh té - xa hoi ctia dja phuong, hoan thién co ché, chinh sach cac
inh virc quén 1y clia cde co quan hanh chinh nha nuéc, phét huy quyén 1am ch, gism
sat ciia Nhén dan trong xdy dung co ché, chinh sich.

- Tuan thii, dong thoi timg budc ddi méi, hoan thién quy trinh xdy dyng va ban
hanh vin ban quy pham phap luat thuc thdm quyén ban hanh ciia UBND tinh; nang
cao hon nita chat lrgng cbng téc tham muu, gitup viéc cho UBND tinh.

- Tap trung ra soat , théng ké lai hé théng van ban QPPL ctia tinh T4y Ninh ban
hanh (do Vin phong UBND tinh truc tiép tham muru, soan thao) dang con hiéu lye thi
hanh @ tién hanh theo doi, cép nhat hé théng vin ban quy pham phép luét cia tinh
trong nam 2015 va nhig nim tiép theo.

- Phéi hop x4y dung, sira déi, bd sung hoan thién céc Quy ché phdi hop giita _

Vén phong Uy ban nhan dan tinh véi Vin phong Doan Dai bidu Quéc héi va Hoi
dong nhén dan, Vin phong Tinh uy, v&i cac s0, ban, nganh tinh.



- Xay dyng Quy ché vé tiép nhan, xir Iy, phat hanh va quan ly viin ban tai Vin
phong UBND tinh.

2. Cii cach thii tuc hanh chinh :

- Thuc hién giai quyét thi tuc h:il}h chinh cho cac td chirc theo dung thanh phin
ho so, thoi gian gidi quyét tai céc Quyét dinh cong bo, cong khai thi tuc hanh chinh
cua Chu tich Uy ban nhdn dn tinh; dong thoi tuan thi Cong vin s6 4237/VP-NC
ngay 04/9/2014 cta Vin phong Uy ban nhén dén tinh vé Quy trinh tiép nhan va giai
quy€t ho so tai Van phong Uy ban nhén d4n tinh.

- Thuong xuyén cdp nhat, ra soat, don gian héa, mt ngin thoi gian giai quyét
thu tuc hanh chinh; cong khai minh bach cac quy trinh, thi tuc hanh chinh tai Bé phé‘}n
tiép nhén va tra két qué cta co quan, tao didu kién thuan lgi cho céc td chire khi dén
lam viéc.

- T chirc thuc hign viéc tidp nh4n, Xt ly phén énh, kién nghi ciia c4 nhén, td chirc
ve thi tuc hanh chinh theo quy dinh tai Quyet dinh s6 55/2014/QD-UBND ciia Uy ban
nhén din tinh vé Quy ché phoi hop tiép nhén, xir ly phén 4nh, kién nghi ctia cdc nhén,
tb chirc vé quy dinh hanh chinh trén dia ban tinh T4y Ninh.

3. Thye hién co ché mét cira, co ché mt cira lién théng

- Thuc hién tiép nhﬁ.n va tra két qua cho céc co quan don vi tai bd Rhé‘m mot clra
theo quy dinh tai Quyét dinh sé ZOOSIQB-[JBND ngay 21/9/2007 cia Uy ban nhan
dan tinh ban hanh quy ché thyc hién co ché mt ctra, mdt ciia lién thong tai céc sé,
nganh, Uy ban nhén dan céc huyén, thi x4 va Uy ban nhan dén céc xd, phudng, thi
tran.

- B6 tri bd phén Van thu lam viée ngdy thir 7 tao didu kién cho céc tb chrrc, c4
nhén khi dén lién hé cong tac.

- Cling ¢b, kién toan va néng cao cht lugng co s vat chit va té chite, hoat
dong ctia BY phén Tié€p nhan va tra két qua.

4. Cai cich t6 chirc by may

- Thudng xuyén ra soét chic ning, nhiém vu, quyén l}an, co chu td chirc, bién
ché cia tng phong, ban, trung tim truc thugc Vin phong Uy ban nhén dan tinh, dé
sap xép, bo tri cong téc cho phtt hop véi chire hnang, nhiém vu, bién ché va trinh doé
chuyén mon, khic phuc cdc chdng chéo, tring lap, bo trong chirc nang, nhiém vu (n€u
o).

- Hoan thanh viéc xay dyng dé 4n vj tri viéc lam tai Vin phong Uy ban nhan dan
tinh.

- X8y dyng dé 4n dénh gié thyc trang, kién nghi mé hinh hoat dong phu hop déi
v61 Nha khéch cong v, Trung tdm Tin hoc va Trung tdm Cong béo.

3. Xy dyng va niing cao chit hrgng dfi ngii c4n bd, cong chirc, vién chirc

- Xdy dung co cdu ngach cong chite, vién chirc hop ly gén véi vi tri viée 1am.



- Nang cao néng luc, trinh d6 chuyén mén, phim chét dao durc ciza can bg, cong
chire, vién chirc. Khuyén khich cac cong chire, vién chirc va ngudi lao déng tham gia
cac 16p dao tao, hoc tép néing cao trinh d6 chuyén mén vao cic ngay thir 7, chu nhat.

- Xay dung K& hoach dao tgo, bdi dudng cén bd, céng chirc, vién chirc nim
2015.

- Thudng xuyén ddi méi phurong phap lam viéc mdt cach khoa hoc, hop Iy, hiéu
qud; ning cao tinh théan trach nhiém va dao dirc cong vu cia can bg, cong chirc, vién
chirc, ngudi lao ding tai Vin phong Uy ban nhan dén tinh; duy tri va thuong xuyén
thye hién k€ hoach kiém tra cong vy, chii trong hiéu qua sir dung thoi gian lam viéc tai
co quan, ky cuong, ky luit hanh chinh va thuc hién vin héa cong sa.

6. Caii cach tai chinh cong

- Thue hién ché d6 tir chii, ty chiu trach nhiém v€ sir dung bién ché va kinh phi
quén Iy hanh chinh, ting cuong cac bién phdp kiém soat chi tiéu ngén séch, sit dung
c6 hi¢u qud, ding muc dich, tiét kiém ngén séch Nha nudc theo ding quy dinh tai
Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005 ctia Chinh phii Quy dinh ché a6 tyr
chu, tr chiju trach nhiém vé sir dung bién ché va kinh phi quén Iy hanh chinh d6i véi
cdc co quan nha nude va Nghj dinh s6 43/2006/ND-CP ngay 25/4/2006 ciia Chinh phi
quy dinh quyén_tag;‘&:hﬁ',"tl,r chiu trich nhiém vé thuc hién nhiém vy, t0 chirc by may,
bién ché va tai chinh dbi véi don vi su nghiép cong I4p.

- Thye hién chi ti€u hi¢u qua va thudng xuyén kiém tra viéc thuc hién dinh mirc
chi tiéu bo dim tiét kiém va ding quy dinh dé ting thu nhép cho céng chitc, vién
chirc va nguoi lao dong.

7. Hi¢n dai héa hanh chinh |

- Pdy manh viéc tmg dung cong ngh¢ théng tin trong hoat dong ciia co quan,
thudng xuyén cap nhét thong tin 1én Céng théng tin dién tir ctia tinh.

- Tét ca can b, cong chirc thudng xuyén sir dung hé théng thu dién tir trong
cong viéce giita cdc co quan hanh chinh (str dung hop thw dién tir cong vu Téay Ninh
(email@tayninh.gov.vn) dé trao ddi cong viéc).

. - Tiép tuc duy tri va phét huy hiéu qu: Phin mém Van phong dién tit (eOffice);
Phan mém hop khéng gidy va mé rong tinh ning nhén tin chuyén dung, két noi lién
théng hé thong vér,i thiég bi di dong dam brgto thﬁqg tin cudc hop dugce théng béo day du
va kip thoi; hé thong ho trg hop truc tuyén tai Uy ban nhén dén tinh véi Trung uong
va Yc'ri Uy ban nhéan dén céc huyén/thanh pho trén dia ban tinh; “Kénh Hoéi dap Truc
tuyén” ...

- X8y dyng va ép dung h¢ thong quén ly chit lugng theo tiéu chuin ISO 9001
2008 vao viéc gidi quyét cdc hd so, thi tuc hanh chinh thuc hién tai Vin phong
UBND tinh.

8. Cong tic linh dao, chi dao, didu hanh cii cdch hanh chinh

- Néng cao trach nhi¢ém nguoi dimg diu ciia co quan va cac phong, ban, trung
tdm, don vi trong chi dao, diéu hanh, td chirc thuc hién cdc nhiém vu cai cich hanh
chinh thugc linh vuc phuy trach.




- Thudng xuyén té chirc kiém tra, tuyén truyén, giao ban chuyén dé vé cai cach
hanh chinh. '

HI. TO CHUC THUC HIEN

Céc phong, ban, trung tim tryc thugc Vin phong Uy'ban nhéan dan tinh cin cir
chirc nang, nhi¢ém vu va tinh hinh cu thé t4 chirc thuc hién K& hoach cai cich hanh chinh
nay gan véi thyue hién nhiém vu dugc giao. Hang quy cdo cdo cho lanh dao Vin phong
(qua phong Hanh chinh — T4 chirc) vé tién do thuc hién ciia timg phong, ban, trung
tdm trye thuc trude ngay 05 ciia thang cubi quy.

Phong Quén tri Tai vu dy tri kinh phi thuc hién K& hoach cai céch hanh chinh
nam 2015 dé thuc hién.

Phﬁng Hanh chinh Té chirc thuc hién viéc theo dai, téng hqp,v bdo cdo tién do
thuc hién Ké hoach cdi cach hanh chinh nim 2015 cia Vin phong Uy ban nhan dan
tinh T4y Ninh. D€ xuat khen thuéng, biéu duong nhiing c4 nhén, tap thé thuc hi¢n tét;
kién nghi hinh thic xir ly doi véi cac ca nhan, tdp thé thyc hién chua tét cong tac cdi
cach hanh chinh./.
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V. Hién dai héa hanh chinh
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